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+23%
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35 sites Internet équipés d’une Place de marché

OT du Perche

OT Châteaudun

OT Grand Pithiverais

OT Orléans
OT Terres du 
Val de Loire

OT Val de Loire 
Forêt d’Orléans

OT Val de Sully
OT Terres de Loire 

et canaux

OT 3cbo

OT Ferrières

OT Montargis

OT Vierzon

OT Bourges

OT Lignières
OT Destination Brenne

OT Châteauroux

OT Montlouis 
Vouvray

OT Vendôme

OT Blois Chambord

OT SolognePDM

OT Sud de Loire

Val de Loire France

Loire à vélo

Camping Loire Streek

Vivadavinci

Association Châteaux de 
la Loire

UNAT Centre

Val de Loire 41

Touraine Loire 
Valley

Loiret

Loiret Ballades

Berry Province

PDM OT Gâtinais Sud

OT Azay Le Rideau
PDM



OPEN EXPERIENCES

Open Expériences est un dispositif d’accompagnement des destinations, des opérateurs de loisirs dans la
digitalisation et la commercialisation des offres touristiques.

Le dispositif repose notamment sur la capacité d’accompagner les touristes avant et pendant leur séjour grâce à des
solutions de vente en ligne, des solutions de vente de proximité en séjour et un écosystème connecté de distribution
de proximité dans lequel chaque acteur peut être prescripteur des offres des autres acteurs.

Outil de gestion et vente multicanale pour 
les Opérateurs de Loisirs et Hébergeurs



OPEN EXPERIENCES

J - 3 J + 3

Début du Séjour réservé à 
l’avance

Laps de temps 

Prestataire de Loisirs

Site de destination
Réseaux sociaux

PRESENCE 

Web Planning

J – 6 
mois

Réservation de 
l’hébergement



OPEN EXPERIENCES : Addock

Gastronomie & ŒnologieActivités Aquatiques Cours & DIY

Location de matérielsActivités Outdoor

Visites & City Tours

Spectacles & Concerts Evènements sportifs

Musées & Expos

Activités en plein Air

Beauté & Bien-Être

Un dispositif qui accompagne + de 100 métiers différents, des activités et des loisirs indoor et outdoor.



OPEN EXPERIENCES : Addock

60%
Des voyageurs recherchent des activités sur mobile

5%
De l’inventaire loisirs est aujourd’hui digitalisé

80%
Des activités sont réservées sur place, pendant le séjour, moins de 48h avant l’activité

Source : etourisme.info



OPEN EXPERIENCES : Addock

• Gestion du matériel

• Gestion du staff

• Gestion de la saisonnalité

• Gestion de vos plannings

• Création de bons cadeaux

• Création de codes promotionnels



OPEN EXPERIENCES : Addock

2,2% + 0,25€
(Frais de transaction en ligne et annulation)

• Payement sécurisés en ligne

• Gestion des encaissements et 
remboursements de vos clients 
directement via 
votre compte Addock



OPEN EXPERIENCES : Open Pro

Gestion centralisée de 

planning temps réel

PDF

Souplesse de tarification

Early Booking

Last Minute

Codes promo

Edition de contrats et

personnalisation

Tableau de bord

Réservation sur mon site, sites 

partenaires et OTA

Paiement sécurisé

WepApp mobile 

& tablette

Marketplace activités

Pour les propriétaires de meublés, chambres d’hôtes, campings, hébergements insolites…

OUTILS DE MOBILISATION ET DE DIGITALISATION



OPEN EXPERIENCES : Open Pro

Conciergerie / Marketplace activités

Hébergeurs Open Pro :
conseiller et distribuer

Distribution en ligne et en face à 
face, des activités paramétrées 
sur le territoire.
Accès en temps réel aux 
disponibilités et à la réservation 
des produits.



OPEN EXPERIENCES :
Développer un réseau de distribution des activités et des loisirs

Les Offices de tourisme et les 
bureaux d'informations

Distribution possible au comptoir des OT, 
des activités paramétrées sur le territoire.
Accès en temps réel aux disponibilités et à la 
réservation des produits.



OPEN EXPERIENCES



Pierre LE GOFF
02 38 79 95 41

p.legoff@centre-valdeloire.org 
Chef de projet Centre-Val de Loire

18 - CHER
Corinne MAGNOU - Dorothée CHEVALIER 

02 48 48 00 10
corine.magnou@ad2t.fr

28 - EURE-ET-LOIR
Sylvain GAUTHIER 

02 37 84 01 17
Sylvain.GAUTHIER@tourisme28.com

36 - INDRE
Andy CHAMBON

02 54 07 36 56
achambon@berry.fr

37 - INDRE-ET-LOIRE
Yannick DOLEANS
02 47 31 42 56
ydoleans@touraineloirevalley.com

41 - LOIR-ET-CHER 
Pierre GOUBEAUX
02 54 57 00 44
pierre.goubeaux@adt41.com

45 - LOIRET
Cécile CARDON
02 38 62 04 88
cecile.cardon@tourismeloiret.com

CONTACTEZ VOS REFERENTS pour 
plus de renseignements


